
Orientação aos visitantes nas unidades de 
Terapia Intensiva 

O que são Unidades de Terapia 
Intensiva? 

As unidades de Terapia Intensiva (UTI) são
setores do hospital que recebem as
pessoas que necessitam de cuidados
intensivos e monitorização das funções
vitais 24 horas por dia.

Que profissionais trabalham  nas 
unidades de terapia intensiva?

Os profissionais que cuidam das pessoas
internadas são os médicos, enfermeiros,
fisioterapeutas, nutricionistas, psicólogos,
fonoaudiólogos e terapeutas ocupacionais.
Assistentes sociais e funcionários
administrativos também ajudam a atender
as necessidades de pacientes e familiares.

Como me informar sobre o 
estado de saúde do meu 

familiar?
Todos os dias as notícias são dadas
durante o BOLETIM MÉDICO, entre 15h
17h. É normal ter dúvidas! Aproveite
este encontro para esclarecê-las com o
MÉDICO do plantão que está cuidando
do seu familiar. Somente ele poderá
dar informações.

Lembre-se: o Hospital das Clínicas da
UFMG não transmite qualquer tipo de
notícia por telefone ou por e-mail.
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Precisarei sair de perto do 
meu familiar?

A equipe poderá pedir que você saia
por alguns instantes. Isso é necessário
em alguns procedimentos, para sua
segurança e do seu familiar. Fique
atento também às orientações no
verso. Elas ajudam a alcançar os
melhores resultados no tratamento e
devem ser respeitadas por você.

HORÁRIO DE VISITAS 
CTI e UCO: 9h às 18h30  
UTI-PS: 15h30 às 16h30 

OBS: Podem existir até dois visitantes 
por vez e no máximo 6 por dia.

PREVENÇÃO DE INFECÇÕES

Sempre lave as mãos com água e 
sabão ou passe álcool gel quando 
entrar e sair de qualquer unidade 

de internação.

As mãos são a principal via de 
transmissão de germes!



Enquanto você estiver na unidade...

Sua presença é importante! 
✓ Transmita confiança e tranquilidade ao 

seu familiar.
✓ Traga  fotos da família, objetos 

pessoais, um calendário…
✓ Lembre o seu familiar  sobre o dia 

atual e horário, onde está, o que 
houve...

✓ Fale sobre família e amigos.
✓ Fale devagar, com palavras e frases 

simples.
✓ Procure entender  as informações 

dadas  pela equipe. Em caso de 
dúvida, pergunte!

✓ Ajude a  equipe a  entender o que o 
seu familiar diz.

Ao  chegar:

✓ Identifique-se na secretaria. O 
secretário verificará se o paciente 
já está pronto para  receber você. 

✓ Guarde seus pertences no armário 
na entrada da unidade. Peça a 
chave ao secretário.

✓ Lembre-se  de guardar seu celular 
também no armário.

✓ Lave as mãos antes e depois de 
entrar em contato com o paciente.

Lembre-se!
✘ Traga sempre um documento com foto.
✘ Alimentos e água só podem ser 

oferecidos se autorizados pela equipe.
✘ Movimente seu familiar apenas quando 

for orientado pela equipe.
✘ Colabore para manter o ambiente calmo 

e silencioso.
✘ Apenas a equipe pode mexer nos 

aparelhos, sondas, tubos ou curativos.
✘ Mantenha distância dos  outros 

pacientes, visite apenas o seu familiar.
✘ Fotos e filmagens não são autorizadas 

pelo hospital. 

Av. Professor Alfredo Balena, 110 Bairro Santa Efigênia
Belo Horizonte - MG | CEP 30.130-100

Telefones: 3307-9411 / 3307-9610

Seja bem-vindo !
ATENÇÃO!

Você NÃO poderá entrar na unidade:

✘ Com sintomas de gripe, como tosse, dor de 
garganta, congestão nasal e outros.

✘ Visitas com menores de 14 anos devem ser 
autorizadas previamente.
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